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Condiciones de hardware y software para plataforma Zoom

Hardware:

Los requerimientos de hardware para participar en las tutorias por Zoom son:

O Acceso a un computador con conexion a Internet.

O Diadema con micréfono integrado: esto es Util para hablar a través de la plataforma cuando
el tutor del curso habilite la funcidn. El uso de la diadema nos garantiza reduccion de ecos del
medio ambiente.

O Camara (opcional): para algunos cursos es de vital importancia tener una camara para llevar
a cabo diferentes actividades, tales como presentaciones y exposiciones.

Software:

Los requerimientos de software con los que debe cumplir para el correcto funcionamiento de la
plataforma Zoom son:

O Una conexién a Internet de mas de 1 Mb de ancho de banda, preferiblemente con conexién
cableada, ya que esta brinda mayor estabilidad que la conexion WiFi.
O Sistemas operativos compatibles:
e Mac OS X con Mac OS 10.7 o posterior
Windows 10
Windows 8 0 8.1
Windows 7
Windows Vista con SP1 o posterior
Windows XP con SP3 o posterior
Ubuntu 12.04 o posterior
Mint 17.1 o posterior
Red Hat Enterprise Linux 6.4 o posterior
Oracle Linux 6.4 o posterior
CentOS 6.4 o posterior
Fedora 21 o posterior
OpenSUSE 13.2 o posterior
ArchLinux (solo 64 bits)

O Navegadores compatibles
e Windows: IE7+, Firefox, Chrome, Safari5+
e Mac: Safari5+, Firefox, Chrome
e Linux: Firefox, Chrome
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e Para finalizar, usted podra chequear su equipo antes de ingresar a la clase, a fin de verificar
que sus dispositivos de Hadware y condiciones de Software funcionan de manera correcta en
una sesion en vivo. Para ello debe ingresar al siguiente enlace: https://zoom.us/test. Alli, debe
hacer clic en el boton Entrar, accidn que lo llevara a una sesién de prueba.

Unirse a la reunién de prueba

Compruebe su conexidon a Internet con una reunion de prueba.

Si ne pudo unirse a la reunidn, visite Centro de soporte de Zoom para obtener informacion
de utilidad.

Después de realizar este procedimiento y verificar que su equipo cumple con todos los requerimientos,
podra ingresar a la plataforma a la sesion virtual.

Nota: Zoom tiene disponible una aplicacion compatible con dispositivos iOS y Android, desde la cual
podra acceder a las sesiones en vivo.
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